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Financijske kartice

Online servis koji građanima omogućava brzi uvid u financijsko stanje njihovih obveza prema jedinici
njihove lokalne samouprave. Servisu se pristupa putem zaštićenog logina, a svi podaci su aktualni i
ažurirani te dostupni u bilo kojem trenutku.

Na portalu Otvoreni grad 
potrebno je odabrati 
uslugu Financijske kartice.

Kako bi se moglo pristupiti ovom servisu 
potrebno je izvršiti prijavu putem pristupnih 
podataka koje dodjeljuje grad/općina ili putem 
nacionalnog identifikacijskog i 
autentifikacijskog sustava (NIAS).
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Pregled Financijskih kartica
Nakon što ste se prijavili na servis Financijske kartice sa svojim korisničkim imenom i lozinkom otvara 
se pregled stavki vaših financijskih kartica.

Na sljedećem ekranu vidimo:

1. Prikaz podatka o tome kada su posljednji put podaci na karticama ažurirani.
3. Brzi uvid u iznos duga prema odabranom vjerovniku (Gradu, Vrtiću, Školi…).
4. Prikaz financijskih podataka (zaduženja, uplate i ostali financijski dokumenti)

U isto vrijeme možete biti obveznik prema Gradu (npr. komunalna naknada) i prema drugim gradskim 
ustanovama (npr. Dječji Vrtić i plaćanje usluga Vrtića). 

Na padajućem izborniku koji se otvara klikom na strelicu sa desne strane biramo na kojem korisniku 
želimo vidjeti svoju financijsku karticu (na Gradu, Vrtiću, Školi..).
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Sam pregled financijskih dokumenata dodatno je pojednostavljen različitim bojama dokumenata.
Računi označeni zelenom bojom u cijelosti su plaćeni i iznos upisan u stupcu Uplata jednak im je
iznosu u stupcu Zaduženje.
Računi označeni crnom bojom nisu plaćeni ili nisu u cijelosti plaćeni. U stupcu Uplata upisan im je
iznos 0,00 ili ukoliko su djelomično plaćeni iznos plaćanja koji je manji od iznosa u stupcu Zaduženje.
Na svim računima je iskazan njihov iznos u stupcu Zaduženja, dok uz svaki račun imamo i podatak o
Saldu. U stupcu Saldo iskazan je dug po svakom pojedinom računu.

Klikom na neki od plaćenih računa koji su označeni zelenom bojom vidjeti ćemo da je preostali iznos 
za plaćanje 0,00, oznaku Plaćeno i same podatke sa računa poput poziva na broj i opisa.
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Ako kliknemo na neki od neplaćenih računa ili djelomično plaćenih računa koji su označeni crnom
bojom dobit ćemo, uz podatke o dospijeću, pozivu na broj i opisu sa računa, podatak o preostalom
iznosu za plaćanje po tom računu (1), te prikazan 2D barkod (2) skeniranjem kojeg možemo izvršiti
plaćanje.

Ostali podaci koje možete vidjeti na svojoj financijskoj kartici su:

• Uplata koja nije povezana sa nekim računom (zaduženjem). Ako ste u pretplati i svi su računi
podmireni (svi računi označeni zelenom bojom) ili uplata još nije knjigovodstveno obrađena
odstrane referenta i povezana sa nekim od neplaćenih računa ako ih ima. Takva uplata označena je
zelenom bojom, iznos Zaduženja (1) uvijek je 0,00, iznos Uplate (2) je preostali otvoreni iznos, dok
su Saldo (3) i Iznos (4) uvijek negativan broj (u minusu).

Napomena: Uplate, storna i odobrenja nakon obrade od strane referenta odnosno povezivanja sa
nekim od računa (zaduženja) više neće biti prikazane na financijskoj kartici nego će račun koji
zatvaraju biti označen zelenom bojom kao plaćen.

• Storno ili odobrenje su korekcije stanja koje nisu povezane niti sa jednim računom (zaduženjem)
odnosno nisu još knjigovodstveno obrađeni od strane referenta. Ovakvi dokumenti označeni su
crvenom bojom, iznos Zaduženje (1) je u minusu kao i Saldo (3) i sam Iznos dokumenta (4), dok je
iznos Uplata (2) uvijek 0,00, te je jasno naznačeno o kojoj vrsti dokumenta se radi (5).
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