
RENT-A-KLIET
VODIČ KROZ REALIZACIJU PROJEKTA

[image: image1.jpg]



NOSITELJI PROJEKTA
Grad Ivanec

Poslovna zona Ivanec-istok

Turistička zajednica Grada Ivanca
Uvod 

   Unatoč tome što Ivanec i ivanečko područje prethodnih desetljeća nisu imali iole značajniju turističku tradiciju, niti pak su bili uvršteni u popise destinacija koje bi nezaobilazno trebalo obići, danas i sami svjedočimo činjenici da se – vremena mijenjaju. Svjetski turistički tokovi zadnjih su se godina radikalno promijenili, a cijeli niz faktora – od sigurnosnih, klimatskih, pa i trendovsko-modnih kretanja na turističkom tržištu također su doživjeli radikalan zaokret. Dok je nekad ljetovanje na moru bilo „in“, danas ruralni turizam na kontinentu u globalnim razmjerima raste u skokovitim postocima. Dok se godišnji odmor po receptu „sunce, more, pijesak“ smatrao prototipom idealnog ljetovanja, danas se takva ponuda smatra stereotipom, a težnje čovječanstva za zdravim načinom života sve više prednost daju zanimljivoj, i široj javnosti premalo poznatoj i preskromno eksponiranoj, unutrašnjosti kontinenta.

   I dok se još prije samo nekoliko godina o turističkim tokovima u Ivancu promišljalo kao o nemogućoj misiji, u kontekstu svih spomenutih promjena možemo konstatirati da je Ivanec u međuvremenu učinio golem zaokret u pravcu stvaranja preduvjeta za aktiviranje kvalitetnog turističkog tržišta.

   Ivanec se sve više potvrđuje kao destinacija izletničkog turizma na Ivančici, s golemim kapacitetima za razvoj sveobuhvatnog planinskog turizma tijekom cijele godine. Popratnom ponudom sve razvijenijih seoskih obiteljskih gospodarstava (sirevi, pastrve, odlična vina), dobro vođenom politikom popularizacije kulturne i povijesne baštine (stari mlin u Prigorcu, rudarstvo i Rudarska četa, doskora i arheološki lokalitet Stari grad Ivanec), ribičkim kapacitetima (bajeri) i namjerom da bivše vojne objekte na Ivančici preuredi u smještajne kapacitete, Ivanec postupno i sigurno gradi temelje kvalitetnog turizma na svom području. U svemu tome nezaobilazna je ponuda ivanečkog vinogorja, čije je podrumarstvo prošlih godina toliko napredovalo da može stati uz bok ponajbolje hrvatske (i europske) vinarske proizvodnje.

   U svemu tome valja istaknuti još jedan, vrlo važan moment: ivanečko gospodarstvo pretežitim je dijelom izvozno, što znači da kroz naš grad neprestano kolaju važni poslovni tokovi i prolaze poslovni ljudi, ali i brojni gosti u tranzitu, koji se kreću pravcima između dviju velikih autocesta.

   Grad Ivanec, u suradnji s Poslovnom zonom i Turističkim društvom Grada Ivanca, želi dio svih spomenutih izletničkih, putničkih i drugih potencijalnih turističkih tokova skrenuti u Ivanec i zato vlasnicima vikendica i klijeti nudi novi program. Nazvan je popularno Rent-a-klijet (Iznajmi klijet)! Zamišljen je prvenstveno, kao ponuda svim vlasnicima za aktiviranje smještajnih kapaciteta (soba, apartmana, kuća za odmor) i ostvarivanje dodatne zarade stvaranjem autentičnog turističkog proizvoda. 

   No, kako to učiniti? Odakle krenuti? Koje su to usluge koje može pružati domaćinstvo, a koje seljačko domaćinstvo? Što kažu zakoni o kategorizaciji objekata? A što o plaćanju poreza? Kako i kojim koracima legalizirati objekt? Sve to možete naći u ovoj knjižici koja je zamišljena kao vodič svima vama koji odlučite aktivirati vaše kuće za odmor i klijeti i ponuditi posjetiteljima autentičan doživljaj kraja „poleg jedne vel'ke gore“.    

REZULTAT
Korištenjem autentičnih smještajnih kapaciteta (soba, apartmana i kuća za odmor), 
uz ponudu tradicionalnih jela i pića, kreirati jedinstveni proizvod ivanečkoga kraja.

CILJEVI
· povećati prepoznatljivost ivanečkoga kraja kao autentične turističke destinacije

· očuvati kulturnu baštinu ivanečkoga područja
· gostima ponuditi tradicionalne poljoprivredne proizvode ivanečkoga kraja

UGOSTITELJSKE USLUGE
ŠTO KAŽE ZAKON?
Zakon o ugostiteljskoj djelatnosti definira dvije vrste ugostiteljskih usluga:
1. ugostiteljske usluge u domaćinstvima, kod kojih je primarna usluga smještaja (usluživanje jela i pića nije obavezno, a ako se pruža, onda se može pružati samo korisnicima smještaja)

2. ugostiteljske usluge u seljačkim domaćinstvima, kod kojih je primarna usluga pripremanje i usluživanje jela i pića iz pretežito vlastite proizvodnje (usluga smještaja nije obavezna, a ako se pruža, onda je obavezno usluživanje jela i pića).

1. Ugostiteljske usluge u domaćinstvu

Uslugu može pružati fizička osoba (iznajmljivač).

Vrste usluga: 

· usluga smještaja u sobi, apartmanu ili kući za odmor 

· usluga smještaja u kampu 

· usluga doručka, polupansiona ili pansiona gostima kojima se pruža usluga smještaja 

Uvjeti za pružanje usluga:

1. da je iznajmljivač vlasnik objekta (soba, apartman, kuća za odmor) odnosno vlasnik zemljišta (kamp)
2. da je poslovno sposoban
3. da ispunjava zdravstvene uvjete
4. da objekt ispunjava minimalne uvjete i uvjete za kategoriju
5. da mu nije izrečena mjera zabrane pružanja usluga u domaćinstvu 

6. da građevina ispunjava uvjete sukladno posebnom propisu
Iznajmljivač je dužan ishoditi rješenje o odobrenju za pružanje ugostiteljskih usluga u domaćinstvu koje izdaje Ured državne uprave u Varaždinskoj županiji, Služba za gospodarstvo, na temelju podnesenog zahtjeva.

U pružanju ugostiteljskih usluga iznajmljivač je dužan:

1. vidno istaknuti natpis s oznakom vrste i kategorije objekta
2. istaknuti u svakom objektu naznaku vrste i kategorije objekta, cjenik, informaciju o plaćanju boravišne pristojbe

3. utvrditi normative namirnica i  pića i ako pruža uslugu prehrane

4. izdati gostu račun za svaku pruženu uslugu

5. voditi popis gostiju
Iznajmljivač ne smije, neposredno ili putem osoba koje nisu registrirane za posredovanje u prodaji usluga smještaja, nuditi i prodavati usluge izvan svog objekta, osim na prostorima koje svojom odlukom može propisati predstavničko tijelo jedinice lokalne samouprave.
2. Ugostiteljske usluge u seljačkom domaćinstvu
Seljačko domaćinstvo je seljačko gospodarstvo ili obiteljsko poljoprivredno gospodarstvo (OPG) upisano u Upisnik poljoprivrednih gospodarstava koje pruža ugostiteljske usluge.

Vrste usluga:

· pripremanje i usluživanje toplih i hladnih jela te pića i napitaka iz pretežito vlastite proizvodnje 

· usluživanje (kušanje) mošta, vina, voćnih vina, drugih proizvoda od vina i voćnih vina, jakih alkoholnih i alkoholnih pića te domaćih narezaka iz vlastite proizvodnje u zatvorenom, natkrivenom ili na otvorenom prostoru
· usluge smještaja u sobi i apartmanu, odnosno, kampu samo za goste kojima se pružaju usluge prehrane, točenja pića i napitaka (doručak ili polupansion ili puni pansion) iz pretežito vlastite proizvodnje
Jela, pića i napici koji se uslužuju moraju biti uobičajeni za kraj u kojem je seljačko domaćinstvo/ ograničenje na najviše 50 izletnika istodobno. 

Pod pojmom "pretežito vlastita proizvodnja" smatraju se proizvodi proizvedeni na domaćinstvu koje pruža usluge (vlastita proizvodnja) / kupljeni od drugih gospodarstva iz tog kraja koji su upisani u upisnik / šumski proizvodi, samoniklo bilje, gljive, puževi, žabe, ribe i drugi vodeni organizmi te divljač, koje član seljačkog domaćinstva ulovi, ubere ili kupi u kraju gdje se nalazi domaćinstvo. 

Vrste objekata:  

· vinotočje/kušaonica - može i samo vinotočje (pretežno vina i naresci) ili samo kušaonica (pretežno naresci i pića)
· izletište (topla i hladna jela te pića i napici)
· soba (smještaj uz doručak, polupansion ili pansion)
· apartman (smještaj uz mogućnost samostalne pripreme hrane) i  

· kamp (kampiranje uz najam pokretne opreme i usluge prehrane, pića i napitaka)
Uvjeti za pružanje usluga:

· svi uvjeti kao i za ugostiteljske usluge u domaćinstvu, kao i da je seljačko domaćinstvo upisano u Upisnik poljoprivrednih gospodarstava. 

Rješenje o odobrenju za pružanje ugostiteljskih usluga u seljačkom domaćinstvu izdaje Ured državne uprave u Varaždinskoj županiji, Služba za gospodarstvo, na temelju zahtjeva.

Dodatni dokazi uz zahtjev:

1. Rješenje o upisu u Upisnik poljoprivrednih gospodarstava ili preslika iskaznice OPG
2. Rješenje sanitarne inspekcije da su provedene mjere za zaštitu od buke
3. Izvješće o učinkovitosti ventilacije
4. Dokaz o ispravnosti strojeva i uređaja u objektu
Obveze u pružanju usluge identične su kao i za ugostiteljske usluge u domaćinstvu.

PLAĆANJE POREZA
Fizička osoba koja pruža usluge u (seljačkom) domaćinstvu i iznajmljuje do najviše 20 postelja, podliježe porezu na dohodak.
Porezna uprava utvrđuje  godišnji paušalni porez na dohodak, ukoliko:

· Nadležni Ured državne uprave odobri pružanje usluga u domaćinstvu
· Nema obveze plaćanja PDV-a (ne ostvaruje prihod iznad 85.000,00 kn)
· Nije u pitanju obavljanje samostalne djelatnosti na temelju poslovnih knjiga (obrtnik)
Godišnji paušalni porez na dohodak za iznajmljivanje postelja =

broj postelja  x  iznos paušalnog poreza za postelju  x  koeficijent područja na kojem se pruža ista + prirez

Za Grad Ivanec to iznosi:

Godišnji paušalni porez na dohodak za iznajmljivanje postelja na području Grada Ivanca =

broj postelja  x  300,00 kn  x  0,7 + prirez ( 10% x god. paušalni porez )

Primjer (Grad Ivanec):
	Broj postelja
	Godišnji  paušalni  porez
	Prirez
	Ukupni godišnji paušalni porez na dohodak za pružanje usluga u domaćinstvu

	2
	420,00 kn
	42,00 kn
	462,00 kn

	4
	840,00 kn
	84,00 kn
	924,00 kn

	6
	1.260,00 kn
	126,00 kn
	1.386,00 kn


Iznos utvrđenog paušalnog poreza na dohodak, temeljem Rješenja Porezne uprave, uplaćuje se krajem svakog kvartala u visini ¼ godišnjeg iznosa.
SMJEŠTAJNI KAPACITETI

ŠTO KAŽE ZAKON?

Uvjeti koje mora zadovoljiti domaćinstvo ako želi iznajmljivati sobe, apartmane ili kuće za odmor:

1. opće uvjete za vrstu
2. minimalne uvjete
3. uvjete za najnižu kategoriju

Opći i minimalni uvjeti:

· U vrsti - Soba, Apartman, Studio apartman, Kuća za odmor pružaju se usluge smještaja, a mogu se pružati i usluge prehrane, pića i napitaka (doručka ili polupansiona ili pansiona) 

· Apartman, Studio apartman, Kuća za odmor - imaju mogućnost samostalne pripreme hrane
· Kuća za odmor pruža uslugu smještaja i korištenja okućnice. Mora biti samostojeća ili dvojna građevina s okućnicom
· Okoliš, vanjski izgled objekta, uređenje, oprema i uređaji u objektu ne smiju biti dotrajali i oštećeni i moraju biti stalno u ispravnom i funkcionalnom stanju
· Komunalna opremljenost – električna rasvjeta, topla i hladna tekuća voda (24 sata), grijanje, telefon/mobitel, kanalizacija (nepropusna septička jama), odstranjivanje otpada
· Unutarnja visina prostorija min. 2,40 m

· Kapacitet objekta određuje se prema broju kreveta
· Sobe mogu biti jednokrevetne i dvokrevetne (u postojećim objektima iznimno i trokrevetne, ovisno o površini sobe)
· zahtjev za izdavanje rješenja o odobrenju za sve vrste objekata podnosi se nadležnom Uredu državne uprave u županiji u kojoj se nalazi objekt. Očevid u objektu obavlja povjerenstvo Ureda
Kategorizacija objekata


2*  
dvije zvjezdice – samo postojeći objekti

3*
tri zvjezdice

4*
četiri zvjezdice

5*
pet zvjezdica-samo za Kuću za odmor
Uvjeti kategorizacije razlikuju se za postojeće i nove objekte i odnose se na:
· 
Usluge prihvata gosta

· 
Minimalnu netto površinu modula sobe

· 
Opremu, uređenje i ostalo

· 
Kupaonicu 

· 
Zaseban zahod

· 
Usluge doručka, polupansiona, pansiona - NEOBAVEZNO

· 
Ugostiteljske sadržaje - NEOBAVEZNO

· 
Čišćenje i opće stanje

· 
Vanjski izgled objekta, okoliš

· 
Održavanje sobe/apartmana

Uvjeti koje mora zadovoljiti seljačko domaćinstvo (OPG) ako želi iznajmljivati sobe, apartmane ili kuće za odmor:

1. opće uvjete za vrstu
2. opće minimalne uvjete
3. minimalne uvjete za vrste Soba, Apartman i Kamp
4. uvjete za najnižu kategoriju za vrste Soba, Apartman i Kamp

Opći i minimalni uvjeti:

· U vrsti Soba i Apartman pružaju se usluge smještaja, i moraju se pružati usluge prehrane, pića i napitaka (doručka ili polupansiona ili pansiona); u apartmanu mogućnost samostalne pripreme hrane

· Objekt mora biti uređen i opremljen u skladu s tradicijom kraja u kojem se nalazi, bez oštećenja i znakova dotrajalosti, okoliš mora biti uređen
· Komunalna opremljenost – električna rasvjeta, topla i hladna tekuća voda (24 sata), grijanje, telefon/mobitel, kanalizacija (nepropusna septička jama), odstranjivanje otpada

· Unutarnja visina prostorija min. 2,40 m

· Članovi seljačkog domaćinstva godišnje moraju pribaviti potvrdu o zdravstvenoj sposobnosti, s obzirom na zarazne i duševne bolesti

· zahtjev za izdavanje rješenja o odobrenju za sve vrste objekata podnosi se nadležnom Uredu državne uprave u županiji u kojoj se nalazi objekt. Očevid u objektu obavlja povjerenstvo Ureda
Kategorizacija objekata
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jedno sunce
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dva sunca
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tri sunca
Uvjeti kategorizacije odnose se na:
· Usluge prihvata gosta

· Minimalnu netto površinu modula sobe

· Opremu, uređenje i ostalo

· Kupaonicu/zajednički sanitarni čvor

· Ugostiteljske sadržaje za pripremu i usluživanje hrane, pića i napitaka

· Sanitarni čvor uz ugostiteljske sadržaje
· Čišćenje i opće stanje
· Vanjski izgled objekta, okoliš
· Održavanje sobe/apartmana
LEGALIZACIJA OBJEKATA
Grafički se može prikazati sljedećim dijagramom:
[image: image8.emf]
Hodogram legalizacije

Postupak upisa građevine u katastar i zemljišne knjige (prema odredbi čl. 268. st. 1. Zakona o prostornom uređenju i gradnji) provodi se ako je za građevinu izdana uporabna dozvola ili završno izvješće nadzornog inženjera ili rješenje o izvedenom stanju (za objekte do 400 m2), odnosno potvrda nadležnog upravnog tijela da se za građevinu ne izdaje uporabna dozvola niti drugi odgovarajući akt. 

Da bi objekt evidentirali u katastru i zemljišnoj knjizi, objekt mora biti legalan. Ovisno o vremenu građenja objekta, postoji više načina na koji se dokazuje legalnost:

· objekti izgrađeni do 15. veljače 1968. godine – smatraju se izgrađenima na temelju pravomoćne građevinske dozvole. Potrebno je pribaviti dokaz da su objekti tada građeni. Katastar izdaje uvjerenje o starosti građevine što se smatra dokazom da je neki objekt izgrađen do 15. veljače 1968. godine. Ako katastar ne raspolaže potrebnim podacima, uvjerenje o vremenu građenja građevine može izdati nadležno upravno tijelo na temelju geodetskog snimka stvarnog stanja objekta i kopije katastarskog plana s ucrtanim objektom što se prilaže zahtjevu. Za ove objekte se ne izdaje uporabna dozvola.

· objekti izgrađeni temeljem građevinske dozvole izdane do 19. lipnja 1991. godine – za upis u katastar je potrebna pravomoćna građevinska dozvola i potvrda da u vezi s tom građevinom nije u tijeku postupak građevinske inspekcije. Za ove objekte se ne izdaje uporabna dozvola.

· objekti izgrađeni temeljem građevinske dozvole izdane od 20. lipnja 1991. godine do 1. listopada 2007. godine - nadležno upravno tijelo izdaje uvjerenje za uporabu kojim se utvrđuje da je građevina izgrađena u skladu s građevinskom dozvolom u pogledu vanjskih gabarita i namjene.

· za objekte izgrađene nakon donošenja novog Zakona o prostornom uređenju i gradnji, koji se primjenjuje od 1. listopada 2007. godine, potrebno je završno izvješće nadzornog inženjera o izvedbi zgrade (za objekte za koje se izdaje rješenje o uvjetima građenja-zgrade do 400 m2).

Potrebni dokumenti ne smiju biti stariji od 6 mjeseci.

Ukoliko je objekt izgrađen bez rješenje o uvjetima građenja odnosno bez drugog odgovarajućeg akta potrebno je ishoditi RJEŠENJE O IZVEDENOM STANJU.

IZVORI (SU)FINANCIRANJA

Ministarstvo turizma svake godine raspisuje nekoliko tematskih natječaja od kojih sljedeći podupiru aktivnosti projekta:
1. Program poticanja zaštite, obnove i uključivanja u turizam baštine u turistički nerazvijenim područjima „BAŠTINA U TURIZMU” odnosi se na projekte koji doprinose:
· ruralnim, brdsko-planinskim područjima, područjima od posebne državne skrbi i otocima, koja imaju turističke potencijale u kulturnoj i prirodnoj baštini 

· zaštiti, obnovi i vrednovanju kulturne baštine uključivanjem u turističku ponudu 

· zaštiti, obnovi i vrednovanju prirodne baštine uključivanjem u turističku ponudu 

Sredstva se odobravaju za osmišljavanje i realizaciju programa i projekata vezanih za:
· obnovu kulturne baštine (tradicijskih kuća i/ili pripadajućih gospodarskih objekata i okućnica, podruma, mlinova, radionica tradicijskih obrta, uređenje privatnih etno zbirki i sl.) 

· uređenje i zaštitu prirodne baštine zaštićenih područja (vidikovci, poučne i pješačke staze, špilje, info-punktovi i sl.) 

· u svrhu uključivanja u turističku ponudu (kao gospodarski ugostiteljsko-turistički objekti ili turističke atrakcije). 

Sredstva su namijenjena pravnim i fizičkim osobama (trgovačka društva, obrti, zadruge, udruge, ustanove, jedinice lokalne i regionalne samouprave, turističke zajednice, obiteljska poljoprivredna gospodarstva –OPG, hrvatski državljani). 

Ministarstvo sufinancira do 50% ukupnih troškova provedbe pojedinačnog programa ili projekta, a najviše do 150.000,00 kn po pojedinom korisniku. 

2. Program poticanja razvoja posebnih oblika turizma na kontinentu „ZELENA BRAZDA“ odnosi se na projekte koji doprinose razvoju, unapređenju i sigurnosti odvijanja selektivnih (posebnih) oblika turizma na kontinentu: 

· lovnog/ribolovnog 

· planinskog 

· športsko– rekreativnog 

· avanturističkog 

· i drugih posebnih oblika turizma 

s ciljem obogaćivanja turističke ponude na kontinentu, povećanja sigurnosti i doživljaja pri odvijanju posebnih oblika turizma, stvaranja osnovne i dodatne ponude u nerazvijenim kontinentalnim destinacijama i drugdje. 

Sredstva se odobravaju za osmišljavanje i realizaciju programa i projekata vezanih za:
· izgradnju, dogradnju, obnovu, opremanje objekata, ribnjaka, parkova, staza i dr. turističke infrastrukture za posebne oblike turizma na kontinentu 

· osmišljavanje programa i provođenje mjera sigurnosti vezanih za navedene posebne oblike turizma na kontinentu 

· nabavku sredstava i opreme neophodnih za pružanje usluga turistima u posebnim oblicima turizma 

· i druge provedbene aktivnosti na unapređenju i povezivanju selektivnih (posebnih) oblika turizma na kontinentu 

Sredstva su namijenjena pravnim i fizičkim osobama (trgovačka društva, obrti, zadruge, udruge, ustanove, jedinice lokalne i regionalne samouprave, turističke zajednice, obiteljska poljoprivredna gospodarstva (OPG). 

Ministarstvo sufinancira do 50% ukupnih troškova provedbe pojedinačnog programa ili projekta, a najviše do 150.000,00 kn po pojedinom korisniku. 
